
Manual de Facturación Clientes



Datos importantes:

Antes de iniciar asegúrate de tener esta información a 
la mano:

1.- RFC

2.- Nombre completo y/o razón social EN MAYÚSCULAS 

3.- Código Postal

4.- Correo electrónico

5.- Régimen fiscal

6.- Numero de serie / numero de ticket

Si no se llena esos datos completos no será posible generar 
la factura.



Ingresa al portal:

La liga para facturación es: 

https://facturacion.cafelaflordecordoba.com/clientes

https://facturacion.cafelaflordecordoba.com/clientes
https://facturacion.cafelaflordecordoba.com/clientes
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Ingresa tus datos fiscales:

Para facturar correctamente es importante escribir el nombre fiscal en MAYÚSCULAS, sin 
incluir el régimen societario (como S.A. de C.V., S. de R.L., etc.) y cuidando no agregar 

espacios adicionales ni omitir letras.
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Ingresa tus datos de compra:

Para facturar el ticket solo da clic en “Nueva factura” 

1.- Ingresa Serie de sucursal

2.- Numero de ticket

3.-Cantidad total 

4.- Selecciona “Enviar a facturar”, si todo se realizo correctamente te va a enviar a “Mis facturas generadas”
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Descarga tu factura:

Ingresa a "Mis facturas generadas” y busca tu factura

Selecciona E-MAIL para enviarla al correo registrado.

Si llegas a presentar fallas con la facturación es necesario que levantes ticket a sistemas por 
medio de la plataforma: 

https://laflordecordobahelpdesk.com
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